SOFTWARE

- Gestisce 'avanzamento delle code.

- Si installa in ogni postazione operatore.

- Permettere di associare la postazione ad un
numero di sportello.

- Permette di cambiare al volo il servizio che espleta
un particolare sportello.

« Permette di vedere il numero degli utenti in attesa
di essere serviti (cio permette di distribuire il

carico di lavoro tra gli operatori).

- Permette di stampare biglietti, per mezzo delle
stampanti da tavolo, per qualsiasi coda

- Riconfigurabile ed aggiornabile da remoto

SOFTWARE SUPERVISIONE ED ANALISI

- Permette di fare analisi e statistiche sulle code

- Permette di supervisionare il sistema

 Funzione telecomando TV

APPLICAZIONE MOBILE

- Gestisce la visualizzazione e la notifica dello stato

delle code.
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SISTEMA PER LA GESTIONE DELLE CODE
FLESSIBILE - CONFIGURABILE - ESPANDIBILE
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MINI COMPUTER GESTIONE MONITOR

» Gestiscono la visualizzazione dello stato delle code

« Installabili su qualsiasi tipo di monitor (anche preesistenti)
» Numero illimitato di Mini Computer gestibili dal sistema

» Configurabili in maniera flessibile ed indipendente

« Riconfigurabili ed aggiornabili da remoto

» Segnalazione acustica o vocale

» Modalita TV

o
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TOTEM STAMPANTI DA TAVOLO

» Emettono biglietti per le code » Stampano biglietti per le code

+ Numero illimitato di TOTEM gestibili dal sistema  Configurabili come stampanti locali o di rete
» Configurabili in maniera flessibile ed indipendente  Condivisibili da piu postazioni

» Riconfigurabili ed aggiornabili da remoto

= Monitor IPS a colori da 24” con touch capacitivo CHIOCCILOLA
» Stampante termica con taglio automatico antistrappo » Erogano biglietti prestampati
» Struttura in acciaio con vernice antigraffio  Gestione code tramite colore dei biglietti
POLIAMBULATORIO
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